2. Reflektionsovningar
C. ”Synliggor”

Harskartekniker

Tidsatgang: 30 min
Informationsblad till deltagarna

FALL 1

Pa en arbetsplatstraff stallde Sima en fraga till chefen infor alla medarbetare. Hennes kollega borjade da imitera
hennes svenska med brytning varpa flera andra skrattade hogt. Nar hon bad honom sluta ryckte han bara pa
axlarna och sade at henne att ha lite humor.

Diskutera
Vad hande i den har situationen?
Har du sett eller varit med om en liknande situation?
Vilken eller vilka harskartekniker ar det som beskrivs i exemplet?
Vilken betydelse har det att chefen ar narvarande men inte markerar?
Pa vilka satt hade de runt omkring kunnat ge stod till den utsatte i den direkta situationen? Kan stdd ges aven
efterat? | sa fall, pa vilket satt?

Vilka arbetssatt, rutiner eller annat, kan skapas for att undvika att denna typ av situation uppkommer?

Nar ni ni har diskuterat klart kan ni vanda pa bladet.

MANGbR’

SKILLNAD




Forlojligande

Ett harskarbeteende dar man behandlar manniskor som I6jevackande, inkompetenta och otillrackliga. Det bestar
av han, kommentarer, sarkasm och nedsattande skamt eller jargong. Nagons argument framstalls som 16jliga och
oviktiga. Den som utnyttjar den har harskartekniken har skrattarna pa sin sida. Eftersom det &r en obehaglig upple-
velse att bli forlojligad valjer den som blir utsatt ofta att anpassa sig for att smalta in och inte synas. Det ar vanligt
att man kanner sig vardelos och tystnar for att slippa miner och kommentarer.

Denna typ av harskarteknik innebar att gora sa att ndgon annan kanner sig dum, forminskad och bortgjord. Att
himla med 6gonen, lagga huvudet pa sned eller hdrmas ar nagra exempel.

TIPS!

Om du drabbas

Ifragasatt den eller de som forsoker forminska eller forldjliga dig.

Lat inte skdmten passera utan kommentera och ifragasatt dem och skratta inte med.

Forsok att inte ta at dig genom att komma ihag att det handlar om ett maktspel dar nagon annan forsoker
trycka ner dig.

Om det kanns tufft att bemota detta ensam kan du beratta for en eller flera kollegor hur du kanner och som
kan hjalpa dig att saga ifran nar det sker. Du kan &ven ta hjalp av chef, HR eller facket.

Om du ser nagon drabbas
Skratta inte at taskiga skamt som gor bort andra. Det ar ofta tydligt nar humor innebar att skratta MED eller
AT nagon. Med ditt kroppssprak och ansiktsuttryck visa att du inte tyckte det var roligt kan géra att personen
inte drar liknande skamt igen.

Markera genom att saga ifran och synliggora beteendet. Det kan racka med att fraga "Men va? Varfor sager/
gor du sa dar?” eller saga "Det dar ar faktiskt inte roligt”.




FALL 2

Pa Jonas arbetsplats anordnas det ofta after work. En av gangerna var det bastuhang med mannen och chefen
fran hans avdelning. Han kunde ofta bli obekvam av den harda jargongen sa han ville egentligen inte folja med,
men efter en del tjat fran kollegor sa tackade han ja. Val i bastun borjade kollegor prata och vardera sina kvinnliga
kollegors utseende och kroppar. Jonas blev upprord och gick darifran. Dagen efter fragade hans chef som var med
varfor han plotsligt bara drog. Jonas beskrev hur jobbigt och opassande han tyckte samtalet var varpa chefen
skrattade bort det och sa att han skulle sluta vara sa kanslig.

Diskutera
Vad hande i den har situationen?
Har du sett eller varit med om en liknande situation?
Vilken eller vilka harskartekniker ar det som beskrivs i exemplet?

Vilken betydelse har det att chefen ar narvarande men inte markerar i stunden och sedan skrattar bort det och
skyller pa att Jonas ar kanslig?

Hade Jonas kunnat agera i situationen? Pa vilka satt?

Vilka arbetssatt, rutiner eller annat, kan skapas for att undvika att denna typ av situation uppkommer?

Nar ni ni har diskuterat klart kan ni vanda pa bladet.




Projicering

Denna typ av harskarteknik innebar att en person som lyfter att harskartekniker eller andra oschyssta beteenden
forekommer sjalv blir anklagad for att trycka ner andra, skapa dalig stamning eller liknande. Det kan ocksa handla
om att upplevelser viftas bort med att det ar personen som lyfter problematiken som ar kanslig. Det ar ett satt att
tysta kritik och att fa manniskor att inte saga ifran.

TIPS!

Om du drabbas

Hall dig saklig och lugn. S&g att du inte menar att anklaga utan att du vill lyfta din upplevelse for att ni tillsam-
mans kan andra pa nagot som du kant har gjort dig illa till mods tidigare. Det &r viktigt att din upplevelse tas
pa allvar och inte forringas.

Om det kanns tufft att bemota ensam kan du beratta for en eller flera kollegor hur du kanner och som kan
hjélpa dig att saga ifran nar det sker. Du kan aven ta hjalp av chef, HR eller facket.

Om du ser nagon drabbas

Stark personen som sagt ifran genom att bromsa personen som bérjat anklaga eller ge olampliga kommen-
tarer och fa den att lyssna pa den utsatte. Framhall att personen lyfter sitt perspektiv och att nagons upple-
velse inte kan fornekas.

Om det kanns okej kan du lyfta att du forstar att beteendet kan ha varit omedvetet, men att personen nu -
genom att kollegan informerar om hur den upplevt det - kan fa chansen att andra sitt beteende. Vi kan alla
bega fel, men genom att uppmarksamma varandra om det far vi chansen att utvecklas och bli battre pa

bemaotande.




FALL 3

Fatima gar med tunga steq ifran teammatet. Aterigen hade hon kant sig som luft i rummet. Hennes chef pratade
6ver huvudet pa henne och avbroét nar hon forsokte saga nagonting. Chefen hade till och med bérjat halla pa med
sin telefon medan Fatima pratade med honom.

Diskutera

Vad hande i den har situationen?
Har du sett eller varit med om en liknande situation?
Vilken eller vilka harskartekniker ar det som beskrivs i exemplet?

Pa vilka satt hade de runt omkring kunnat ge stod till den utsatte i den direkta situationen? Kan stod ges aven
efterat? | sa fall, pa vilket satt?

Vilken betydelse har maktrelationen mellan chef och anstalld?

Vilka arbetssatt, rutiner eller annat, kan skapas for att undvika att denna typ av situation uppkommer?

Nar ni ni har diskuterat klart kan ni vanda pa bladet.




Osynliggorande

Denna harskarteknik innebar att grupper eller personer osynliggdr nagon genom att pa olika satt signalera att den
inte finns eller att det den gor eller sager inte ar viktigt i sa mmanhanget. Osynliggorande kan ske oppet och direkt.
Att nagon inte blir presenterad for andra i en grupp ar ett exempel. Det kan ocksa ske indirekt och subtilt, som att
uppmarksamheten inte riktas mot personen som pratar.

TIPS!

Om du drabbas

Sag ifran lugnt och visa att du inte accepterar hur du blir behandlad.

Om det kanns tufft att bemota detta ensam kan du beratta for en eller flera kollegor hur du kanner och som
kan hjalpa dig att séga ifran nar det sker. Genom att alliera dig med andra kollegor blir ni starkare. Du kan aven
ta hjalp av chef, HR eller facket.

Om du ser nagon drabbas

Lyft fram den som blivit ignorerad eller avbruten, plocka upp vad den pratade om och anvand personens
namn. "Precis som Leif precis sa..”.

Kom dverens om hur ni vill ha det under mdten genom att gemensamt lista spelregler. Da blir det enklare att
protestera mot ett beteende eftersom det gar att hanvisa till gemensamma regler.




FALL 4

Mohammed och Jonas ar kollegor och bada smabarnsforaldrar. Mohammed som var foraldraledig i Gver tva ar
med sitt barn fick manga kommentarer om att “han borde kanske ocksa tanka pa karriaren” och att “han aldrig
kommer fa den dar chefsrollen som han passar sa bra till”. Jonas som gick tillbaka till jobbet efter nagra manader
fick istallet kommentaren “typiskt man att inte ta ett storre ansvar for foraldraskapet” och ”Vi kommer aldrig na ett
jamstallt foraldraskap om man inte borjar ta storre del av foraldraledigheten”.

Diskutera
Vad hande i den har situationen?
Har du sett eller varit med om en liknande situation?
Vilken eller vilka harskartekniker ar det som beskrivs i exemplet?

Pa vilka satt hade de runt omkring kunnat ge stéd till den utsatte i den direkta situationen? Kan stéd ges aven
efterat? | sa fall, pa vilket satt?
Vilka arbetssatt, rutiner eller annat, kan skapas for att undvika att denna typ av situation uppkommer?

Nar ni ni har diskuterat klart kan ni vanda pa bladet.




Dubbel bestraffning

Denna typ av harskarteknik innebar att hur ndgon an gor sa gor den fel. Du kan fa héra att du borde ta for dig

mer, men nar du gor det kan du fa hora att du ar brakig, kravande, paflugen eller jobbig. Damned if you do and
damned if you don't! Vanligast ar att harskartekniken drabbar dem av oss som bryter mot normer och/ eller som ar
i minoritet. Sa blir val och beteenden extra synade i sommarna.

TIPS!

Om du drabbas
Fundera 6ver och bestdam vad som &r viktigt for dig och vad du prioriterar just nu. Lita pa dig sjalv och dina val!
Gor dina prioriteringar tydliga for andra och klargor att du inte kan vara overallt och gora allt samtidigt.
Patala nar nagon staller omojliga krav pa dig eller kommer med syrliga kommentarer oavsett hur du gor.

Om det kanns tufft att bemota detta ensam kan du beratta for en eller flera kollegor hur du kanner och som
kan hjalpa dig att saga ifran nar det sker. Du kan dven ta hjalp av chef, HR eller facket.

Om du ser nagon drabbas

- Utga fran att alla gor sa gott de kan utifran sina forutsattningar.

- Om du marker att du sjalv eller nagon i din narhet ar negativ infér vad nagon annan gor, fundera 6ver vad
det beror pa. Kan era kanslor bottna i att nagot bara ar ovant? Kommer det ge positiv effekt att ni uttrycker ett
missnoje? Avsta om sa inte ar fallet och sta om mojligt upp for den som far kritiken.




FALL 4

Hakan ar pa ett mote dar olika avdelningar ska fa information om en ny lagstiftning. Nar han lyfter ett forslag
beméts han av en av de andra motesdeltagarna med kommentaren: "Du som ar sa ung och snygg, du far val
din vilja igenom bara for att vi tanter blir helt fortrollade av dina fantastiska 6gon”. Hakan kommer av sig av den
ovantade kommentaren och vet inte riktigt hur han ska ga vidare.

Diskutera
Vad hande i den har situationen?
Har du sett eller varit med om en liknande situation?
Vilken eller vilka harskartekniker ar det som beskrivs i exemplet?

Pa vilka satt hade de runt omkring kunnat ge stdd till den utsatte i den direkta situationen? Kan stdd ges aven
efterat? | sa fall, pa vilket satt?

Vilka arbetssatt, rutiner eller annat, kan skapas for att undvika att denna typ av situation uppkommer?

Nar ni ni har diskuterat klart kan ni vanda pa bladet.




Objektifiering

Denna typ av harskarteknik innebar att nagon ses eller blir behandlad som ett objekt och inte som en individ.

Det kan ocksa handla om att prata om andra personer pa ett objektifierande satt, tex genom att betygsatta

eller vardera deras utseende. Att bli objektifierad ar att betraktas som ett tomt foremal som gar att byta ut eller
behandla som en vill. Det kan handla om att nagon stirrar pa ens kropp istallet for att lyssna pa vad en séger. Eller
att en standigt far kommentarer om sitt utseende, sin dialekt eller liknande som tar fokus fran ens kompetens eller
det en vill formedla.

TIPS!

Om du drabbas

Patala det som hander. Det brukar dels gora personen som objektifierar medveten om vad den gor, dels gora
det svart att fortsatta. | exemplet ovan kan ett svar vara att "Nej, jag brukar fa min vilja igenom for att jag ar sa
bra pa att argumentera att en majoritet dvertygas om att min idé ar bast”.

Om det kanns tufft att bemota detta ensam kan du beratta for en eller flera kollegor hur du kanner och som
kan hjalpa dig att saga ifran nar det sker. Du kan &ven ta hjalp av chef, HR eller facket.

Om du ser nagon drabbas
Lyft tillbaka diskussionen dar den befann sig innan.
Markera garna att det var opassande genom att saga att det inte har med saken att gora eller liknande.

Var noga med att sjalv fokusera pa andras kompetens och argument snarare an nagot annat.




